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8 1 Geltungsbereich und Vertragsabschluss

(1) Diese Bedingungen gelten fiir alle unsere Lieferungen von Waren und - sinngemaRg - fur
die Erbringung von Leistungen durch uns fur Bestellungen ber das Internet (World Wide
Web) bei www.moebelsepp.com. Der Kunde anerkennt diese Bedingungen mit Bestellung
bzw. spatestens mit Empfang der Ware bzw. Leistung. Abanderungen oder Nebenabreden zu
diesen Bedingungen erfordern fir ihre Gultigkeit die Bestatigung durch im Firmenbuch
eingetragene vertretungsbefugte Personen unserer Gesellschaft und gelten nur fiir den
einzelnen Geschéftsfall. Alle anderen Mitarbeiter sind nicht berechtigt, Anderungen oder
Nebenabreden zu diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen zu vereinbaren. Abweichenden
Vertragsbedingungen des Kunden wird ausdrucklich widersprochen.

(2) Die Angebote im Internet gelten ausschliel3lich fir Bestellungen (iber das Internet.

(3) Unsere Angebote sind zur Génze - auch fir Zeichnungen, Abbildungen, Gewichts- und
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MalRangaben - freibleibend. Alle Preise gelten ohne Dekorationsmaterialien, vorbehaltlich
Satz- und Druckfehlern. Das Angebot im Rechtssinn sind die Bestellungen des Kunden. Der
Kunde ist an sein Angebot drei Wochen gebunden. Der Vertrag kommt erst durch Lieferung
bzw. Leistung zustande, wobei wir auch zu einer teilweisen Annahme der Bestellung
berechtigt sind. Fur die Annahme behalten wir uns eine Frist von zwei Tagen ab der
Bestellung des Kunden vor. Bei Hauszustellungen wird noch gesondert ein genauer
Liefertermin vereinbart.

(4) Wir bieten unsere Leistungen und Lieferungen im Internet nur voll geschaftsfahigen
Kunden mit Sitz bzw. Wohnsitz in Osterreich und Deutschland an. Wir versenden die Waren
ausschlieflich an Lieferadressen innerhalb eines bestimmten Umkreises unseres Standortes.

(5) Mdbelsepp bietet keine Produkte zum Kauf durch Minderjahrige an. Bestellungen kénnen
nur von Personen ab 18 Jahren getétigt werden. Kunden unter 18 Jahren bendtigen die
Unterschrift ihres gesetzlichen Vertreters.

(6) Online-Streitbeilegung gemal Art. 14 Abs. 1 ODR-VO: Die Europdische Kommission
stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie

unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/ finden. Zur Teilnahme an einem
Streitbeilegungsverfahren vor einer VVerbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet
und nicht bereit.

(7) Bestellungen sind nur in haushaltstiblichen Mengen mdglich.

(8) Wir weisen darauf hin, dass unsere Mdbel nicht objektgeeignet und somit flr die
gewerbliche Nutzung nicht bestimmt sind.

(9) Der Vertragstext wird von uns nicht gespeichert. Der Kunde kann diese
Geschaftsbedingungen und die Bestellung nach dem Abschicken seiner Bestellung tber die
Funktion im Browser ausdrucken und erhalt zusatzlich eine Bestellbestatigung nach MalRgabe
der gesetzlichen Vorschriften, die den gesamten Vertragstext enthdlt.

8 2 Preise

(1) Die von uns angegebenen Preise sind Bruttopreise, in denen die jeweils geltende
oOsterreichische gesetzliche Umsatzsteuer bereits enthalten ist.

(2) Eine detaillierte Aufstellung der Versandkosten von Postversandfahigen Waren,
Lieferkosten und Montagekosten entnehmen Sie bitte den Lieferbedingungen.

§ 3 Zahlungsbedingungen

(1) Folgende Zahlungsmittel stehen Ihnen bei der Bestellung im Internet zur Verfugung:
Kauf auf Rechnung (VVorkasse) und Paypal. Wird eine Anzahlung geleistet, so ist der
Restbetrag bei Ubernahme der Lieferung dem Zusteller (Spediteur) bar zu zahlen.

(2) Kommt der Kunde mit einer Zahlung oder sonstigen Leistungen in Verzug, so sind wir -
unbeschadet sonstiger Rechte - berechtigt, unsere Leistungen und Lieferungen bis zur
Erbringung der vereinbarten Gegenleistung zuriickzubehalten oder nach Verstreichen einer
angemessenen Nachfrist von zwei Wochen vom Vertrag zurtickzutreten. In diesem Fall hat
der Kunde bereits gelieferte Gegenstande unverziglich auf seine Kosten an uns
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zuriickzustellen. Die Geltendmachung von Schadenersatzansprichen fir Entwertung,
Abnutzung, Entschadigung fur eigene Transportspesen und anderes mehr bleibt uns
vorbehalten, wobei wir bei Vertragsriicktritt durch uns berechtigt sind, 20% des Preises als
Mindestvertragsstrafe zu fordern bzw. einzubehalten. Diese Vertragsstrafe obliegt bei einem
Verbrauchergeschéft im Sinne des KSchG dem richterlichen MaRigungsrecht. Ansonsten gilt
das richterliche Mé&Rigungsrecht als ausgeschlossen.

(3) Bei Zahlungsverzug hat der Kunde Verzugszinsen in Hohe von 11% p.a. zu entrichten.

(4) Verletzt der Kunde seine vertraglichen Verpflichtungen, so ist er verpflichtet, alle uns zur
zweckentsprechenden Verfolgung unserer Anspriiche notwendigen Kosten zu ersetzen, die in
einem angemessenen Verhaltnis zur betriebenen Forderung stehen. Vom Kunden sind pro
Mahnung EUR 4,- zu ersetzen. AulRerdem sind die Kosten von Inkassobiros bis zu den in der
jeweils geltenden Verordnung fur Hochstgebihren im Inkassowesen vorgesehenen
Hochstgeblhren und die Kosten von Rechtsanwélten nach dem Rechtsanwaltstarifgesetz zu
ersetzen.

(5) Der Kunde kann nur im Fall der Zahlungsunféhigkeit von uns oder mit konnexen,
unbestrittenen oder rechtskréftig festgestellten Forderungen aufrechnen. Unternehmer im
Sinne des KSchG konnen ein Zuruickbehaltungsrecht nur hinsichtlich derartiger Forderungen
geltend machen.

(6) Grundsétzlich stehen lhnen die Zahlarten Vorabiberweisung und Paypal zur Verfugung.
Wir behalten uns jedoch bei jeder Bestellung vor, bestimmte Zahlarten nicht anzubieten und
auf andere Zahlarten, die jedoch ebenfalls kostenfrei sind, zu verweisen. Ein Anspruch auf
eine bestimmte Zahlungsart besteht nicht.

(7) Der Kunde kann nur mit unbestrittenen oder rechtskréftig festgestellten Forderungen
aufrechnen.

(8) Verletzt der Kunde schuldhaft seine Zahlungsverpflichtungen, so ist er verpflichtet, alle
der Bank zur zweckentsprechenden Verfolgung ihrer Anspriiche notwendigen Kosten zu
ersetzen, die in einem angemessenen Verhaltnis zur geltend gemachten Forderung stehen.
Bleibt die Mahnung erfolglos, ist die Bank berechtigt, ein Inkassobiiro oder Rechtsanwilte
mit der Beitreibung der Forderung zu beauftragen. Die hierdurch entstehenden Kosten sind zu
erstatten, im Falle der Einschaltung eines Inkassobiiros maximal bis zur Héhe der nach dem
Rechtsanwaltsvergutungsgesetz (RVG) berechenbaren Gebihren.

Allgemeines

(1) Der Kaufvertrag tiber die Ware kommt ausschlieBlich zwischen Ihnen und uns zustande.
Auch die Abwicklung des Kaufvertrags bestimmt sich nach den Vereinbarungen, die Sie mit
uns treffen. Insbesondere bleiben wir zusténdig fur allgemeine Kundenanfragen (z.B. zu
Ware, Lieferzeit, Versendung), Retouren, Reklamationen, Gewahrleistungsansprichen,
allfallige Vertragsricktritte sowie Gutschriften.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand



(1) Erflllungsort fur alle Geschéfte ist der Firmenstandort soweit gesetzlich zul&ssig. Die
Vertrags-, Bestell- und Geschaftssprache ist Deutsch.

(2) Auf die von Ihnen mit uns abgeschlossene Vertragsbeziehung ist ausschlieBlich dsterr.
Recht anzuwenden. Alle Streitigkeiten aus dem mit Ihnen geschlossenen Vertrag sind vor
dem Gericht Ihres allgemeinen Gerichtsstandes auszutragen. Ein auBergerichtliches
Beschwerde- oder Schlichtungsverfahren fur Rechtsstreitigkeiten aus diesem
Vertragsverhaltnis ist nicht vereinbart. Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein,
so bertihrt dies die Wirksamkeit der sonstigen Bestimmungen dieser AGB nicht.

8 4 Lieferung

(1) Die Lieferung der bestellten Ware bzw. Leistung erfolgt innerhalb der angegebenen
Lieferfrist per Postversand oder Hauszustellung durch uns oder eine von uns beauftragte
Spedition. Die Lieferzeit beginnt mit der Annahme der Bestellung durch uns und dem
Einlangen der Zahlung auf unserem Konto. Bei Kauf mehrerer Artikel mit unterschiedlichen
Laufzeiten gilt die langste Lieferzeit, da die gesamte Ware auf einmal zugestellt wird.

(2) Der Kunde hat die Moglichkeit, Transport-, Um- und Verkaufspackungen im Sinne der
Verpackungsverordnung, beschrankt auf Verpackungen der Art, Form, GréRRe und solche
Waren, die in unserem Sortiment geftihrt werden, in jeder unserer Filialen zuriickzugeben.
Macht der Kunde von der Riuickgabemdglichkeit keinen Gebrauch, ist vereinbart, dass er
selbst auf eigene Kosten und Gefahr die VVerpackung einer im Sinne der
Verpackungsverordnung zuléssigen Verwendung zufiihrt.

(3) Bei Hauszustellungen wird mit dem Kunden nach Annahme der Bestellung ein genauer
Liefertermin vereinbart. Der Kunde verpflichtet sich, die bestellten Lieferungen zum so
bekanntgegebenen Termin zu tUbernehmen. Ist der Kunde zum vereinbarten Termin nicht
anwesend oder verweigert er die Annahme, so gerét er in Annahmeverzug (siehe dazu 8 5).
Wenn die ordnungsgemaélie Lieferung durch vertragsfremde, geschaftsfahige Personen in den
Raumlichkeiten des Kunden bestatigt wird, ist diese Bestatigung fur den Kunden verbindlich.

(4) Die Hauszustellung erfolgt frei Haus, sofern entsprechende Zufahrtsmoglichkeiten und
Strallenverhaltnisse gegeben sind. Der Besteller hat vor der Lieferung auf eventuell
bestehende Hindernisse fir eine problemlose Zufahrt hinzuweisen. Zur Verbringung im Haus
bzw. in der Wohnung/dem Biro sowie zum Auspacken, Aufstellen bzw. Montieren sind wir
nicht verpflichtet.

(5) Die Mobelsepp Jungbauer KG ist berechtigt, Teillieferungen durchzufiihren, soweit solche
maoglich sind. Jede Teillieferung gilt als eigenes Geschéft und kann von uns gesondert in
Rechnung gestellt werden.

(6) Im Internet bestellte Ware wird an Selbstabholer nur gegen Vorlage eines gultigen
Lichtbildausweises und Wohnsitz in Osterreich herausgegeben.

8 5 Annahmeverzug



(1) Ubernimmt der Kunde die Ware bei Zustellung nicht zum vereinbarten Termin oder kann
bei Postversand die Ware dem Kunden nicht zugestellt werden, so gerat dieser in
Annahmeverzug. Wenn dieser Annahmeverzug langer als 6 Wochen dauert, sind wir
berechtigt, dem Kunden eine vierzehntdgige Nachfrist fir Abnahme oder Abholung zu setzen.
Entspricht der Kunde seinen vertraglichen Pflichten auch innerhalb dieser Frist nicht, so
haben wir das Recht, wahlweise entweder die Ware bei uns auf Gefahr des Kunden unter
Anrechnung einer Lagergebuhr in der Hohe von 3% des Rechnungsbetrages (zuziiglich der
Umsatzsteuer in der gesetzlichen Hohe) pro angefangenem Monat einzulagern und auf die
Erfallung des Vertrages zu bestehen, oder aber vom Vertrag zuriickzutreten und die Ware
freihdndig und ohne weitere Verstandigung des Kunden weiterzuverkaufen, wobei in diesem
Fall der Kunde eine Vertragsstrafe fur den erhéhten Aufwand und einen moglichen
Mindererlds von 30% des Nettokaufpreises zuzuglich Umsatzsteuer zu bezahlen hat. Diese
Vertragsstrafe wird mit Erklarung des Ricktritts zur Zahlung féllig, geleistete Zahlungen sind
auf die Vertragsstrafe anrechenbar. Unser Recht zur Geltendmachung eines dartber
hinausgehenden Schadens bleibt unbertihrt.

8 6 Eigentumsvorbehalt

(1) Sédmtliche Gegenstande bleiben bis zur Erfullung aller Verpflichtungen aus dem Vertrag
(vollstandige Bezahlung des Preises inklusive aller Nebengebdihren, siehe unter § 2) unser
alleiniges und unbeschranktes Eigentum. Bis dahin darf der Kunde die Waren weder
veraufBern noch verpfanden, weder verschenken noch verleihen. Der Kunde hat kein Recht,
uber diese Gegenstande ohne unsere vorherige ausdrickliche Einwilligung zu verfligen und
tragt das volle Risiko fur die ihm anvertraute Ware in jeder Hinsicht, insbesondere auch fiir
die Gefahr des Unterganges, Verlustes und Verschlechterung.

(2) Im Falle einer Pfandung der unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Gegensténde ist der
Kunde verpflichtet, alle Mainahmen zu setzen, um die Einstellung der Exekution hinsichtlich
dieser Gegenstande zu erwirken. Der Kunde hat uns auRerdem von der Pfandung zu
verstandigen.

(3) Der Kunde sichert uns zur Besichtigung der VVorbehaltsware den jederzeitigen Zutritt zu
seinem Haus bzw. Wohnung oder Biro zu. Kommt der Kunde mit seinen
Zahlungsverpflichtungen in Verzug, wird ein Konkursverfahren tber sein Vermogen
beantragt oder er6ffnet oder verstoRt er gegen sonstige Vertragspflichten, so sind wir - nach
unserer Wahl unter Aufrechterhaltung des Vertrags - berechtigt, die Herausgabe der
Vorbehaltsware zu verlangen und/oder diese abzuholen.

8 7 Lieferverzug, Gewahrleistung, Haftung und Warenricknahme

(1) Ein Rucktritt des Kunden wegen Lieferverzugs ist erst nach fruchtlosem Ablauf einer vom
Kunden gesetzten, angemessenen Nachfrist zuldssig.

(2) Der Kunde hat auftretende Méangel - ohne dass fur den Kunden, der Konsument im Sinne
des KSchG ist, bei Unterlassung nachteilige Rechtsfolgen verbunden waren - mdglichst bei
Lieferung bzw. nach Sichtbarwerden bekanntzugeben. Wenn der Kunde Unternehmer im
Sinne des KSchG ist, hat er die gelieferte Ware bzw. die erbrachte Leistung nach Erhalt
unverziglich auf Vollstdndigkeit, Richtigkeit und sonstige Méngelfreiheit zu tberprifen und
eventuelle Méngel unverziiglich, spatestens jedoch finf Werktage nach Erhalt der Ware bzw.
Leistung, bei sonstigem Verlust aller ihm aus bei einer ordnungsgemaéfen Untersuchung
erkennbaren Méngeln zustehenden Anspriiche schriftlich zu riigen.



(3) Ist der Kunde Unternehmer im Sinne des KSchG, hat er Anspriiche wegen Mangel an den
von uns erbrachten Lieferungen und/oder Leistungen - unabhangig davon, auf welchen
Rechtsgrund er seine Anspriiche stiitzt - innerhalb von sechs Monaten ab Lieferung bzw.
Leistung gerichtlich geltend zu machen; er hat die Mangel und ihr Vorliegen bei Ubergabe zu
beweisen.

(4) Statt von einem Unternehmer begehrter VVerbesserung (bzw. Nachbesserung oder Nachtrag
des Fehlenden) kénnen wir uns von unserer Leistungspflicht durch Austausch der
mangelhaften Sache innerhalb einer angemessenen Frist befreien; statt begehrtem Austausch
konnen wir Verbesserung (bzw. Nachbesserung oder Nachtrag des Fehlenden) vornehmen.

(5) Gegenuber einem Unternehmer erfolgt die Verbesserung eines Mangels kosten- und
spesenfrei durch uns im Haus des Kunden oder in unseren Werkstatten, wobei wir verlangen
konnen, dass der Kunde die Ware - soweit dies tunlich ist - auf unsere Gefahr und Kosten an
uns versendet oder einem von ins namhaft gemachten Transporteur aushandigt. Der Kunde
hat uns die Mdglichkeit zur Verbesserung zu geben.

(6) Ist der Kunde Konsument im Sinne des KSchG, so gelten die gesetzlichen
Gewidhrleistungsbestimmungen. Bei gebrauchten Sachen betragt die Gewahrleistungsfrist 1
Jahr.

(7) Die Mdobelsepp Jungbauer KG tbernimmt keine Haftung fiir Schaden aus welchem
Rechtsgrund immer, insbesondere wegen Verzugs, Unmdglichkeit der Leistung, positiver
Forderungsverletzung, Verschulden bei Vertragsabschluss, Mangelfolgeschadens, Méngeln
oder wegen unerlaubter Handlungen, welche infolge leichter Fahrlassigkeit durch uns oder
Personen, fiir die wir einzustehen haben, verursacht werden. Kunden, die Unternehmer im
Sinne des KSchG sind, haben das Vorliegen von grober Fahrlassigkeit oder VVorsatz zu
beweisen. Bei Vertradgen mit Konsumenten sind Schaden an der Person und an zur
Bearbeitung tibernommenen Sachen von diesem Haftungsausschluss ausgenommen.

(8) Tritt der Kunde — ohne dazu berechtigt zu sein — vom Vertrag zuriick oder begehrt seine
Aufhebung und stimmen wir dem zu, so hat der Kunde als Ausgleich fir Aufwendungen,
Gebrauchsuberlassung und Wertminderung wie folgt Ersatz zu leisten:

Fur infolge des Vertrags gemachte Aufwendungen, wie Transport- und Montagekosten und
dgl., sind wir berechtigt, Ersatz in voller Hohe zu verlangen.

Fur Wertminderung und Gebrauchstiberlassung der gelieferten Waren gelten folgende
Pauschalsatze v. H. (%) vom vereinbarten Kaufpreis ohne Abzuge als vereinbart:

Zeitraum nach der Lieferung/Abholung: Polsterwaren: sonstige Mobel:

innerhalb des 1. Halbjahres 35 % 25 %
innerhalb des 2. Halbjahres 45 % 35 %
innerhalb des 3. Halbjahres 60 % 45 %
innerhalb des 4. Halbjahres 70 % 55 %
innerhalb des 3. Jahres 80 % 60 %
innerhalb des 4. Jahres 90 % 75 %
innerhalb des 5. Jahres 98 % 85 %

innerhalb des 6. Jahres 100 % 95 %



Gegeniber diesen Pauschalsétzen bleibt dem Kunden der Nachweis offen, dass uns keine oder
nur eine wesentlich geringere EinbulRe entstanden ist. Ebenso bleibt uns der Nachweis offen,
dass hohere als die im vorgenannten Pauschalsatz genannten Einbuf3en entstanden sind und
das Recht vorbehalten, diese hoheren Betrage anstelle des Pauschalsatzes zu fordern.

8 8 Widerrufsrecht

(1) Verbrauchern steht das gesetzliche Widerrufsrecht zu:
Widerrufsbelehrung

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angaben von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter
Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Teilsendung oder das letzte Stiick in Besitz
genommen hat.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spétestens binnen 14 Tagen ab
dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber Thren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fur diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei
der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich
etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte
berechnet. Wir konnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten
haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je
nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Ruicksendung der Waren, wenn die Waren auf Grund
ihrer Beschaffenheit normal mit der Post zurlickgesandt werden kdnnen.

ODER
Wenn die Waren nicht auf Grund ihrer Beschaffenheit normal mit der Post zuriickgesandt
werden konnen tragen Sie die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren, die

auf héchstens € 64,90 geschatzt werden.

Sie mussen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der



Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufiihren ist.

(2) Ausschluss des Widerrufsrechtes
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei VVertragen tiber die Lieferung von Waren, die
vorgefertigt sind und flr deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung

durch den Kunden maligeblich ist oder die eindeutig auf die personlichen Bedrfnisse des
Kunden zugeschnitten sind.



